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TrygFonden, Danske Regioner og Dansk Selskab for Patientsikkerhed
indkalder tilbud pa evaluering af Patientsikkert Sygehus

Patientsikkert Sygehus

TrygFonden, Danske Regioner og Dansk Selskab for Patientsikkerhed arbejder sammen om
initiativet Patientsikkert Sygehus i 2010-2013. Patientsikkert Sygehus har til formal at forebyg-
ge utilsigtede fejl, skader og dedsfald. Ambitionen er at opna 15 % reduktion i dedeligheden og
30 % reduktion i skader ved fx at reducere antallet af hjertestop, eliminere en reekke hospitals-
infektioner, reducere forekomstens af tryksar og forebygge medicineringsfejl. Fem danske sy-
gehuse: Sygehus ThyMors, Regionshospitalet i Horsens, Kolding Sygehus, Hillerad Hospital og
Neaestved Sygehus deltager i projektet. De gode resultater skal spredes til og vaere inspiration
for landets gvrige sygehuse. | 2010- 2012 bistar konsulenter fra den amerikanske organisation,
Institute for Healthcare Improvement (IHI), Dansk Selskab for Patientsikkerhed med den prakti-
ske gennemfgarsel af projektet. Dette sker med udgangspunkt i Model for Improvement.

Krav til indholdet af evalueringen

Der gnskes et tilbud pa evaluering af Patientsikkert Sygehus. Formalet med evalueringen af
Patientsikkert Sygehus er, at skabe et grundlag for beslutningstagere og ledere i det danske
sundhedsvaesen med henblik pa fremtidige beslutninger om implementering af patientsikker-
hedsinitiativer.

Evalueringen skal belyse nedenstdende emner:

= /Endringer i forekomsten af patientskader og mortalitet pa de deltagende sygehuse i pro-
jektperioden

=  @konomi (kan indsatsen betale sig?)

= Hvilken betydning har projektet for patientsikkerhedskulturen pa de deltagende sygehuse?

= Kontekstuelle forhold af betydning for projektets effekt pa de tre ovenstdende omrader
(hvad virker hvor, hvorfor og under hvilke forudsaetninger?)

= Andre effekter

Det er forventningen, at ovenstaende skal belyses med bade kvantitative og kvalitative meto-
der. Som en integreret del af projektet stiller de deltagende sygehuse data til radighed i form af
gkonomital og indikatormalinger pa dels skader (malt med Global Trigger Tool) og mortalitet
(malt med Hospitalsstandardiseret Mortalitetsrate, HSMR) og dels resultat- og procesindikato-
rer inden for alle indsatsomraderne.

En detaljeret beskrivelse af indikatorer, malemetoder og —strategi (Measurement Strategy) kan
hentes pa adressen www.sikkerpatient.dk/patientsikkertsygehus. Méling og evaluering af effek-
ten pa ekonomi, patientsikkerhedskultur, kontekstuelle forhold og andre effekter indgar ikke i
selve projektplanen, og det forventes, at tilbudsgiver beskriver, hvorledes og med hvilke meto-
der disse omrader taenkes belyst.

Patientsikkert Sygehus er et samarbejde mellem
TrygFonden, Danske Regioner og Dansk Selskab for
Patientsikkerhed og udferes med eks-pertbistand fra
det amerikanske Institute for Healthcare Improvement.
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Generelle krav i forhold til udbuddet

Det feerdige produkt

= Den endelige evaluering skal preesenteres som en rapport klar til tryk. Rapporten afleveres
elektronisk til Dansk Selskab for Patientsikkerhed

= Evt. figurer o.l. i rapporten skal leveres i et billedformat, som kan anvendes til ppt., tryksa-
ger, pa hjemmesider o.l.

= Der skal afrapporteres pa savel dansk som engelsk

Kriterier i forhold til vurdering af ansegningen

= Ansggeren skal vaere én hovedleverander. Hovedleverandgren kan benytte underleveran-
darer. Kun hovedleverandgren har direkte kontakt med Dansk Selskab for Patientsikkerhed
og er ansvarlig for det endelige produkt.

= Ansggningerne vurderes af referencegruppen for evaluering af Patientsikkert Sygehus be-
stdende af sundhedsfaglige og forskningsmeessige eksperter

= Ansggeren skal kunne dokumentere erfaring med de metoder, der foreslas anvendt i evalu-
eringen f.eks. gennem CV pé det personale, der udarbejder evalueringen

@konomi
= Det samlede budget for evalueringen er pa 2,5 mio. kr.

Tidsplan

= Leverandgren forventes at rapportere halvarligt skriftligt og ved made med Falgegruppen
for evaluering (direktarer og projektledere fra de 5 sygehuse og medlemmer af projektets
styregruppe)

= Der forventes en delrapport 1. marts 2013, saledes, at de forelgbige resultater kan praesen-
teres pa patientsikkerhedskonferencen april 2013

» Den endelige rapport skal foreligge primo juni 2013

= En opfelgende rapport i juni 2014, der vurderer fastholdelse af resultater, gkonomi og kon-
tekstuelle forhold

Krav til ansggningen

Tilbuddet pa evaluering af Patientsikkert Sygehus skal indeholde falgende:

= Et undersggelsesdesign og en beskrivelse af hvilke metoder der benyttes til evalueringen

= Dokumenteret erfaring med de metoder, der foreslas anvendt til evalueringen herunder CV
pa de medarbejdere der forestar evalueringen

= Et budget for lasning af opgaven hvoraf det fremgar hvor mange arsveerk der forventes an-
vendt til evalueringen (samt type af arsvaerk), evt. overhead samt andre former for udgifter

= Ansggningen skal veere pa max. 20 sider (ekskl. CV og budget)
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Qvrige forhold

= Materiale om Patientsikkert Sygehus findes pa adressen
www.sikkerpatient.dk/patientsikkertsygehus/

= Ansggere kan forvente svar pa ansggningen senest d. 10. september 2010

= Sporgsmalet til opgaven kan rettes via e-mail til Jacob Anhgj pa jacob.anhoej@regionh.dk
eller via telefon pa 36 32 21 71. | perioden d.16. juli frem til primo august kan der ikke for-
ventes svar pa spgrgsmal.

= Nar evaluator er udpeget indgas kontrakt mellem Dansk Selskab for Patientsikkerhed og
evaluator

Ansggningsfrist

Deadline for ansggningen er d. 30. august 2010 kl. 12.00.

Ansggningen sendes elektronisk til Dansk Selskab for Patientsikkerhed pa adressen: in-
fo@patientsikkerhed.dk. | emnefeltet skrives: "Ansagning til evaluering af Patientsikkert Syge-
hus” samt navn pa den indsendende organisation.



